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経営理念
Corporate Philosophy

協同組合EPRは、地方企業と外国人材の架け橋とな
り、多文化共生社会を実現し、職員の成長とともに、

地域の未来に貢献します。
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DX共有ビジョン
Our Shared DX Vision

限られた人数で、最大のサポートを！
​DXで人材の架け橋の基盤を強固にし、持続可能な
「共生社会」を創り出す
①少数精鋭体制によるサポート品質の最大化
②業務基盤のデジタル化による組織改革
③真の共生社会を実現する架け橋となる
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DX基本方針
Basic DX Policy

人の温かみとデジタルの力を融合し、地方の産業を人
材の面から支え、地域社会の発展に貢献する。

・デジタル化で「人にしかできないサポート」を最大化し、
手厚い支援に注力します。
・人材の定着率を高め、人手不足に悩む地方企業の
持続的な事業成長を強力に後押しします。
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３つのDX戦略
3 Core DX Strategies

①外国人・組合員（個人・企業）・職員間のコミュニケーションを
活性化する。
＝＝SNSをフル活用により、時間や場所を問わず円滑なコミュニ
ケーションが取れる環境を構築する
②職員の生産性の向上
＝＝AIツールを活用する。

ペーパーレス化（紙ベース業務の撤廃）
データの一元管理を実施する

③デジタル人材を育成する
＝＝ITリテラシー評価基準の策定

DX推進リーダー育成
外部IT研修の受講による全職員のITスキル強化を図る
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DX推進体制
DX Promotion Structure

代表理事
DX推進責任者

監理支援職員
DX推進サポーター

監理支援職員
DX推進サポーター

統括マネージャー
DX推進チームリーダー

総務・経理職員 AI職員
DX推進サブリーダー DX推進の強力なサポーター
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DX人材の育成・DXを推進するための環境整備
DX Environment Setup

①DX推進リーダーを選抜し育成
②職員全員のＩＴスキルマップの作成および可視化
③積極的ＩＴ情報の収集と共有

DX戦略推進に向けた外部組織との協業
全職員の外部研修参加による
IT知識の習得

DX人材の育成

①生成AIツールの導入
②Microsoft Accessによるデータ管理
③GoogleWorkspaceのアイテムフル活用
④外国人・企業と当組合（EPR）をつなぐ
ＳＮＳコミュニケーションツールの導入
⑤事務作業のデジタル化

DXを推進するた
めの環境整備
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DX戦略推進 達成度指標
DX KPIs

DX推進の枠組みに関する定性指標
• IPAのDX推進の枠組みに関する定性指標を参考にする

• 年度末にレベル０～５の6段階で評価を実施

①外国人・組合員（個人・企業）・職員間のコミュニ
ケーションを活性化する。
・各SNSをレビューし、外国人名簿と照合して、コミュニケーション量を
数値化

・各SNSにおけるコミュニケーション量、および当組合からの情報配信

回数の数値化

②職員の生産性の向上

・書類作成のリードタイムを数値化 

・データ管理の進捗度を数値化

③デジタル人材を育成する
• 関連研修参加者数

• スキルマップを用いた各職員のスキル習得進捗度の数値化
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情報セキュリティ基本方針 
Basic Information Security Policy

協同組合EPR（以下、当組合）は、組合員からお預かりした、または当組合が保有する情報資産を事
故・災害・犯罪などの脅威から守り、組合員およびお客様ならびに社会の信頼に応えるべく、以下の方針

に基づき全組織を挙げて情報セキュリティに取り組みます。
1.代表理事の責任
当組合は、代表理事主導のもと、情報セキュリティの重要性を認識し組織的かつ継続的な管理体制の
構築と向上に努めます。
2.組合内体制の整備とルールの徹底
当組合は、情報セキュリティの維持・改善のために組織を設置し、情報セキュリティ対策を内部規定として
策定・運用します。
3.団体職員の教育と啓発
当組合の団体職員は、情報セキュリティの維持に必要な知識、技術の習得を徹底し、高い意識を持って
業務にあたるよう教育を行います。
4.法令及び契約事項の遵守
当組合は、情報セキュリティに関連する法令、国が定める指針、その他の規範、および契約上の義務を
遵守します。
5.違反及び事故への対応
当組合は、万が一、情報セキュリティ上の問題や事故が発生した場合には、被害を最小限に抑えるべく
迅速に対処し、原因究明と再発防止に全力で取り組みます。
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代表メッセージ
Message from the Representative 

深刻化する人材不足への対応
急速な少子高齢化や市場環境の劇的な変化に対応していくために、
当組合ではデジタル化・IT化を積極的に推進しております。これにより、
業務効率化と外国人の受け入れ促進を図り、何よりも外国人材や
組合員の皆様と向き合う時間を増やしていく所存です。

今後の展望として
組織学習を通じて各職員のレベルアップを図り、『未来は自分たちで創る』と実感で
きる、主体性を持ったチーム作りを目指します。

協同組合EPR 代表理事 滝 繁治
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